En cas de probléme de son lors des séances en
distanciel :

IM=]o] Il est préférable d'utiliser le navigateur Chrome &
pour des raisons de compatibilité
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1- Sivous utilisez le navigateur Chrome
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[ I— . Quand vous étes dans votre espace CNED
. Cliquez sur le cadenas au début de I'adresse
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@ X Paramétres de site

2- Sélectionnez les paramétres du site
qui vous placent dans l'onglet :

,« : @ Confidentialité et sécurité

. Dans la liste des autorisations recherchez
celle qui fait référence au Son

> Caména Demander (par défusg)

Cemander (par défnt)

@ ¥ son Autoriser -

Automatique (par défaut)
Autoriser

Couper le son

3- Sélectionnez«Autoriser » pour le paramétre Son
. fermez cette onglet, retournez sur la page
du site et actualisez la page C
£ Pour appliquer vos paramétres mis 2 jour 3 ce site, actualisez la page
plusieurs actualisations peuvent étre
nécessaires
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